PEMERINTAH KABUPATEN LEBONG
DINAS PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

|alam Raya Tubel No. 01 Kee. Lebiong Atas Telp. (0738) 21003
TUREI

KEPUTUSAN KEPALA DINAS PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
KABUPATEN LEBONG
NOMOR : {§] TAHUN 2022

TENTANG
PEMBENTUKAN TIM PENGELOLA MEJA INFORMASI DAN MEJA PENGADUAN
PADA DINAS PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN KABUPATEN LEBONG
TAHUN 2022

DINAS PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN KABUPATEN LEBONG

Menimbang : a. bahwa keterbukaan dan pelayanan informasi yang efektil
dan efisien merupakan bagian dari komitmen Dinas
Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Lebong;

b bahwa keterbukaan dan pelayanan informasi di Dinas
Pendidikan dan  Kebudayaan Kabupaten Lebong
dilaksanakan melalui Meja Informasi dan Meja Pengaduan;

bahwa agar pelayanan Meja Informasi dapat terlaksana
©  dengan baik, perlu dibentuk Tim Pengelola Meja Informasi
dan Meja Pengaduan.

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 9 Tahun 1967 tentang Pembentukan
Provinsi Bengkulu (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 1967 Nomor 19, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 2828);

2. Undang-Undang MNomor 39 Tahun 2003 tentang
Pembentukan Kabupaten Lebong dan Kabupaten Kepahfang
di Provinsi Bengkulu (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2003 Nomor 154, Tambghan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 43449];

3. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009
Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 3038},

4. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2011 tentang
Pembentukan Peraturan Perundang- Undangan [Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2011 MNomor 82,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
5234);

5. Undang- Undang Nomor 23 Tahun 2014  tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesin 5587) sebagaimana  telah diubah
terakhir dengan Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015
tentang Perubahan Kedua Atas Undang-Undang nomor 23
Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah (Lembaran
Negara Republik Indonesin Tahun 2015 Nomor 58,
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Menetapkan :

KESATU

KEDUA

10.

11.

12,

13.

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
S679);

Undang-Undang MNomor 30 Tahun 2014 tentang
Administrasi Pemerintahan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2014 Nomor 292, Tambshan Lembaran
Megara Republik Indonesia Nomor 5601);

Peraturan Pemerintah  Nomor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksansan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik
[ndonesia Tahun 2012 MNomor 215, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5357);

Peraturan Presiden Nomor Bl Tahun 2010 tentang Grand
Design Reformasi Birokrasl 2010-2025,;

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasl Nemer 15 Tahun 2014 tentang Pedoman
Standar Pelayanan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun
2014 Nomor 614;

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 80 Tahun 2015
tentang Pembentukan Produk Hukum Daerah (Berita
Negara Republik Indonesia Tahun 2015 Nomor 2036),
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Menteri Dalam
Hegeri Nomor 120 Tahun 2018 tentang Perubahan Atas
Peraturan Menteri Dalam Neperi Nomor 80 Tahun 2015
tentang Pembentukan Produk Hukum Daerah (Berita Negara
Republik Indonesia Tahun 2018 Nomor 157);

Peraturan Daerah Kabupaten Lebong Nomor 10 Tahun
2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Dasrah
(Lembaran Daerah Kabupaten Lebong Nomor 10 Tahun
2016);

Peraturan Bupati Lebong Nomor 36 Tahun 2016 tentang
Susunan Organisasi dan Tata Kega Perangkat Daerah

Kabupaten Lebong Berita Daerah Kabupaten Lebong Tahun
2016 Nomor 36);

Peraturan Bupati Lebong Nomor 47 Tahun 2017 tentang
Tugas dan Fungsi Dinas Pendidikan dan Kebudayaan
Kabupaten Lebong (Berita Daerah Kabupaten Lebong Tahun
2017 Nomar 47);

MEMUTUSKAN

: Membentuk dan Menetapkan Tim Pengelola Meja Informasi dan

Meja Pengaduan Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten
Lebong sebagaimana terlampir.

¢ Tim Pengelola Meja Informasi dan Meja Pengaduan sebagaimana

dimaksud pada Diktum KESATU mempunyai tugas, kewenangan
dan tanggung jawab sebagaimana diatur dalam PermenPANRB
Nomor 15 Tahun 2014 tentang Standar Pelayanan.
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A : Tim Pengelola Meja Informasi dan Meja Pengaduan sebagaimana
dimaksud pada Diktum KESATU Keputusan ini bekerja dengan
penuh rasa tanggung jawab dan melaporkan hasil pekerjaannya
kepada Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Lebong;

KEEMPAT  : Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal 02 Januari 2021
sampal dengan 31 Desember 2021, dengan ketentuan apabila
dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam keputusan ini akan

diperbaiki sebagaimana mestinya,

Ditetapkan di : Tubei
Pada tanggal : |0 - Q1 - 2022

Tembusan ;

1. Yth. Bupati Lebong [sebagai laporan)
2. Yth. Inspektur Inspektorat Kab. Lebong
3. Yth. Ka. Badan Keuangan Deersh Kab. Lebong

4, Yth. Ka. BKPSDM Kab. Lebong

Gaperady dhegan CamBopremy



LAMPIRAN

: KEPUTUSAN DINAS PENDIDIKAN DAN

KEBUDAYAAN KABUPATEN LEBONG
NOMOR  : §) TAHUN 2022
TANGGAL ‘lo- @y - 2022

TIM PENGELOLA MEJA INFORMASI DAN MEJA PENGADUAN

NO.| JABATAN ]
u DINAS TIM st
=3 2 3 4
1. |Kepala Dinas ng
Pendidikan dan Jawab
Kebudaysan
2. | Sekretaris Dinas Koordinator
Pendidikan dan Penanganan
| Kebudayaan uan
3. | Kepala Bidang Penanganan
Pendidikan dan Pengaduan
Kebudavaan
4. | Analis [imy Penanganan
Pengetahuan dan Pengaduan
| Teknologi
5, | Kasi Pembinaan dan Angpots
Pendidkan
6. | Kasi PAUD dan PNF | Anggota
7. | Kasubbang Anggota
Perencanaan dan
Keuangan
8. | Kasubbag Anggota
Kepegawaian

Cigmruly desgan Canrarrsy




